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1. ВВОДНАЯ ЧАСТЬ 

1.1. Фонд оценочных средств регламентирует формы, содержание, виды оценочных 

средств для текущего контроля, промежуточной аттестации и итоговой (государственной 

итоговой) аттестации, критерии оценивания дифференцированно по каждому виду 

оценочных средств.   

1.3. Фонд оценочных средств определяет уровень формирования у обучающихся 

установленных в ФГОС ВО и определенных в основной образовательной программе 

высшего образования по специальности 31.08.71 Организация здравоохранения и 

общественное здоровье в сфере организационно-управленческой профессиональной 

деятельности профессиональных компетенций (ПК).  

https://tgmu.ru/sveden/files/vin/31.08.71_Organizaciya_zdravooxraneniya_i_obschestvenno

e_zdorovye(5).pdf  

2. ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

2.1. Виды контроля и аттестации, формы оценочных средств 

№ 

п/п 
Виды контроля 

Оценочные средства 

Форма 

1 Текущий контроль 

 

Тесты 

Ситуационные задачи 

2 Промежуточная 

аттестация 

Тесты 

 

3. Содержание оценочных средств для текущей   и промежуточной аттестации 

осуществляется преподавателем дисциплины   

  

 Тестовые задания для текущего контроля и промежуточной аттестации 

 
Код 

Текст компетенции / названия трудовой функции / названия 

трудового действия / текст  

С 31.08.71 Организация здравоохранения и общественное здоровье 

К 

ПК-3 

Способность и готовность к соблюдению нормативных правовых актов в 

сфере охраны здоровья граждан,  деятельности медицинских организаций 

и медицинских работников,  применению основных принципов 

организации медицинской помощи населению. 

К 

ПК-4 

Способность и готовность к эффективному использованию кадровых, 

финансовых, экономических, материальных и других ресурсов 

медицинской организации 

Ф 
С/01.8 

Организация деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф 
С/02.8 

Планирование деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф 
С/03.8 

Контроль деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф D/02.8 Управление ресурсами медицинской организации 

Ф 
D/03.8 

Взаимодействие с руководством медицинской организации и 

структурными подразделениями медицинской организации 

Ф 
D/04.8 

Планирование, организация и контроль деятельности организационно-

методического подразделения медицинской организации 

Ф 
D/05.8 

Разработка и внедрение системы менеджмента качества в медицинской 

организации 

И  ДАЙТЕ ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ ТЕСТОВЫХ ЗАДАНИЙ 1 

https://tgmu.ru/sveden/files/vin/31.08.71_Organizaciya_zdravooxraneniya_i_obschestvennoe_zdorovye(5).pdf
https://tgmu.ru/sveden/files/vin/31.08.71_Organizaciya_zdravooxraneniya_i_obschestvennoe_zdorovye(5).pdf


УРОВНЯ (ОДИН ПРАВИЛЬНЫЙ ОТВЕТ)  

  

На кого в системе обязательного медицинского страхования 

возложены обязанности по защите прав застрахованных по ОМС 

граждан: 

1. Страхователь; 

2. Застрахованный; 

3. Страховая медицинская организация; 

4. Медицинская организация 

Ответ:3 

Работа страховых представителей организуется страховой 

медицинской организацией по уровням: 

1. 2 уровням 

2. 3 уровням 

3. 4 уровням 

4. Страховая медицинская организация имеет право сама определять 

количество уровней 

Ответ: 2 

Порядок внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности устанавливается: 

1. Руководителем органов и организаций государственной, 

муниципальной и частной систем здравоохранения 

2. Федеральным органом исполнительной власти 

3. Органом государственного контроля 

4. ТФОМС 

Ответ: 1 

В случае установления нарушений прав граждан (условий договора) 

страховая медицинская организация может предъявлять судебные 

иски к медицинским организациям и требовать возмещения ущерба: 

1. Может 

2. Не может 

3. На усмотрение руководителя СМО 

Ответ: 1Финансовое обеспечение оказания гражданам за счет средств 

обязательного медицинского страхования осуществляется 
1. первичной медико-санитарной помощи (ПМСП); специализированной, 

скорой медицинской помощи (СМП) 

2. ПМСП; специализированной, СМП, паллиативной медицинской 

помощи 

3. ПМСП, СМП, паллиативной медицинской помощи 

4. ПМСП и специализированной медицинской помощи 

Ответ: 1. 

Обязательному медицинскому страхованию подлежат 

1. все население 

2. инвалиды 

3. неработающее население 

4. дети, работающее население 

Ответ: 1. 

Обязательное медицинское страхование (ОМС) регулируется 

1. государством 

2. медицинскими учреждениями 

3. фондами ОМС 

4. страховыми организациями (компаниями) 

Ответ: 1. 

Что (кто) является объектом медицинского страхования  

1. *страховой случай 



2. больной человек 

3. все здоровое население 

4. человек, получивший травму или заболевание 

5. страховой риск, связанный с затратами на оказание медицинской 

помощи при возникновении страхового случая 

Ответ: 1. 

Взаимодействие медицинской организации (МО) и страховой 

медицинской организацией (СМО) определяет (документ) 
1. договор медицинской организацией и страховой медицинской 

организации 

2. Закон об обязательном медицинском страховании граждан 

3. решение местной администрации 

4. приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации 

Ответ: 1. 

Программа государственных гарантий бесплатного оказания 

гражданам медицинской помощи должна включать 

1. базовую программу обязательного медицинского страхования 

(ОМС) 

2. протоколы ведения пациентов 

3. стандарт медицинской помощи 

4. порядок оказания медицинской помощи 

Ответ: 1. 

Базовая программа ОМС является 

1. частью программы государственных гарантий 

2. включает программу государственных гарантий 

3. является частью территориальной программы государственных 

гарантий 

4. включает территориальную программу государственных гарантий 

Ответ: 1. 

Финансовое обеспечение оказания гражданам за счет средств 

обязательного медицинского страхования осуществляется 

1. первичной медико-санитарной помощи (ПМСП); 

специализированной, скорой медицинской помощи (СМП) 

2. ПМСП; специализированной, СМП, паллиативной медицинской 

помощи 

3. ПМСП, СМП, паллиативной медицинской помощи 

4. ПМСП и специализированной медицинской помощи 

Ответ: 1. 

Какая медицинская помощь не оплачивается из бюджетных 

ассигнований федерального бюджета 

1. проведение периодических медицинских осмотров 

2. специализированная медицинская помощь, оказываемая в 

федеральных специализированных медицинских учреждениях 

3. высокотехнологичная медицинская помощь, оказываемая в 

медицинских организациях в соответствии с государственным 

заданием 

Ответ: 1. 

На кого в системе обязательного медицинского страхования 

возложены обязанности по защите прав застрахованных по ОМС 

граждан: 

1. страхователя; 

2. застрахованного; 

https://pandia.ru/text/category/federalmznij_byudzhet/
https://pandia.ru/text/category/meditcinskie_tcentri/


3. страховую медицинскую организацию; 

4. медицинскую организацию 

Ответ: 3. 

Медиация в системе страхования это: 

1. альтернативная процедура урегулирования споров с участием 

посредника 

2. досудебная процедура урегулирования споров  

3. судебная процедура урегулирования споров 

4. нет такого понятия в системе страхования 

Ответ: 1. 

Контроль объемов, сроков, качества и условий предоставления 

медицинской помощи осуществляется путем: 

1. проведения бухгалтерского учета 

2. оценки тарифов на медицинские услуги 

3. оценки порядка контроля качества медицинской помощи 

4. проведения медико-экономического контроля, медико-

экономической экспертизы, экспертизы качества медицинской 

помощи. 

Ответ: 4. 

Экспертиза качества медицинской помощи - это:  

1. экспертиза мед документов включающих ОМС 

2. медицинская экспертиза граждан 

3. выявление нарушений при оказании медицинской помощи, в том 

числе оценка своевременности ее оказания, правильности выбора 

методов профилактики, диагностики, лечения и медицинской 

реабилитации, степени достижения запланированного результата 

выявление нарушений в оказании медицинской помощи. 

4. экспертиза правовых документов 

Ответ: 3. 

Работа страховых представителей организуется страховой 

медицинской организацией по уровням: 

1. 2 уровням 

2. 3 уровням 

3. 4 уровням 

4. Страховая медицинская организация имеет право сама определять 

количество уровней 

Ответ: 2 

Порядок внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности устанавливается: 

1. Руководителем органов и организаций государственной, 

муниципальной и частной систем здравоохранения 

2. Федеральным органом исполнительной власти 

3. Органом государственного контроля 

4. ТФОМС 

Ответ: 1 

В случае установления нарушений прав граждан (условий договора) 

страховая медицинская организация может предъявлять судебные 

иски к медицинским организациям (МО) и требовать возмещения 

ущерба: 

1. Может 

2. Не может 

3. На усмотрение руководителя СМО 

4. 4. На усмотрение руководителя МО 

Ответ: 1 



 

 

Шкала оценивания 

«Отлично» - 91% и более правильных ответов на тестовые задания каждого уровня по 

каждой компетенции 

«Хорошо» - 81-90% правильных ответов на тестовые задания каждого уровня по 

каждой компетенции 

«Удовлетворительно» - 71-80% правильных ответов на тестовые задания каждого 

уровня по каждой компетенции 

«Неудовлетворительно» - менее71% правильных ответов на тестовые задания каждого 

уровня по каждой компетенции 

 

Типовые ситуационные задачи и чек-листы по дисциплине  

Для текущего контроля, промежуточной аттестации 

Ситуационная задача № 1 

 
Код 

Текст компетенции / названия трудовой функции / названия 

трудового действия / текст  
С 31.08.71 Организация здравоохранения и общественное здоровье 

К 

ПК-3 

Способность и готовность к соблюдению нормативных правовых актов в 

сфере охраны здоровья граждан,  деятельности медицинских организаций 

и медицинских работников,  применению основных принципов 

организации медицинской помощи населению. 

К 

ПК-4 

Способность и готовность к эффективному использованию кадровых, 

финансовых, экономических, материальных и других ресурсов 

медицинской организации 

Ф 
С/01.8 

Организация деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф 
С/02.8 

Планирование деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф 
С/03.8 

Контроль деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф D/02.8 Управление ресурсами медицинской организации 

Ф 
D/03.8 

Взаимодействие с руководством медицинской организации и 

структурными подразделениями медицинской организации 

Ф 
D/04.8 

Планирование, организация и контроль деятельности организационно-

методического подразделения медицинской организации 

Ф 
D/05.8 

Разработка и внедрение системы менеджмента качества в медицинской 

организации 

И  
ОЗНАКОМЬТЕСЬ С СИТУАЦИЕЙ И ДАЙТЕ РАЗВЕРНУТЫЕ 

ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ 

У  

Проводя целевую экспертизу качества медицинской помощи страховой 

медицинской организацией по поводу жалобы застрахованного лица на 

приобретение лекарственных средств за свой счёт при оказании плановой 

стационарной помощи, установлено следующее: 

- госпитализация плановая. 

- не полностью собран анамнез у пациента, не описана история развития 

заболевания, отсутствует этапный эпикриз, выписной эпикриз краткий, не 

содержит рекомендаций по дальнейшей тактике лечения пациента в 

амбулаторных условиях; 

-в направлении на госпитализацию отсутствуют данные о проведенных 

диагностических исследованиях в поликлинике. 

-в период стационарного лечения по назначению лечащего врача пациент 

приобретает лекарственные средства, входящие в Перечень ЖНВЛС; 



 

Чек-лист к ситуационной задаче по № 1 

 
Код 

Текст компетенции / названия трудовой функции / названия трудового 

действия / текст  

С 31.08.71 Организация здравоохранения и общественное здоровье 

К 

ПК-3 

Способность и готовность к соблюдению нормативных правовых актов в 

сфере охраны здоровья граждан,  деятельности медицинских организаций и 

медицинских работников,  применению основных принципов организации 

медицинской помощи населению. 

К 

ПК-4 

Способность и готовность к эффективному использованию кадровых, 

финансовых, экономических, материальных и других ресурсов медицинской 

организации 

Ф 
С/01.8 

Организация деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф 
С/02.8 

Планирование деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф 
С/03.8 

Контроль деятельности структурного подразделения медицинской 

организации 

Ф D/02.8 Управление ресурсами медицинской организации 

Ф 
D/03.8 

Взаимодействие с руководством медицинской организации и структурными 

подразделениями медицинской организации 

Ф 
D/04.8 

Планирование, организация и контроль деятельности организационно-

методического подразделения медицинской организации 

Ф 
D/05.8 

Разработка и внедрение системы менеджмента качества в медицинской 

организации 

И  
ОЗНАКОМЬТЕСЬ С СИТУАЦИЕЙ И ДАЙТЕ РАЗВЕРНУТЫЕ 

ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ 

У  

Проводя целевую экспертизу качества медицинской помощи страховой 

медицинской организацией по поводу жалобы застрахованного лица на 

приобретение лекарственных средств за свой счёт при оказании плановой 

стационарной помощи, установлено следующее: 

- госпитализация плановая. 

- не полностью собран анамнез у пациента, не описана история развития 

заболевания, отсутствует этапный эпикриз, выписной эпикриз краткий, не 

содержит рекомендаций по дальнейшей тактике лечения пациента в 

амбулаторных условиях; 

-в направлении на госпитализацию отсутствуют данные о проведенных 

диагностических исследованиях в поликлинике. 

-в период стационарного лечения по назначению лечащего врача пациент 

приобретает лекарственные средства, входящие в Перечень ЖНВЛС; 

-результат лечения пациента: - выписан с улучшением 

-результат лечения пациента: - выписан с улучшением 

В 1 
Укажите дефекты, которые можно отнести к дефектам оформления 

первичной медицинской документации  

В 2 
Выявлены ли экспертом нарушения, ограничивающие доступность 

медицинской помощи для застрахованного лица  

В 3 

Какие нарушения из жалобы пациента, выявленные при целевой 

экспертизе качества медицинской помощи, необходимо отразить в 

экспертном заключении эксперта 

В 4 

Укажите финансовые санкции, которая страховая медицинская 

организация может предъявить к медицинской организации по результатам 

целевой экспертизы  

В 5 Укажите какие права пациента были нарушены  



В 1 
Укажите дефекты, которые можно отнести к дефектам оформления 

первичной медицинской документации.  

Э 
 

К дефектам оформления медицинской документации, препятствующим 

проведению экспертизы качества медицинской помощи эксперт может 

отнести: 

- отсутствие в направлении на госпитализацию данных о проведенных 

диагностических исследованиях в поликлиник, 

- не полностью собранный и описанный анамнез, история развития 

заболевания; 

- отсутствие этапного эпикриза и краткий выписной эпикриз, который не 

содержит рекомендаций по дальнейшей тактике лечения пациента в 

амбулаторных условиях. 

Р2 отлично Ответ полный. Знает дефекты оформления медицинской документации 

Р1 

Хорошо/ 

удовлетвори

тельно 

Хорошо 

Названы не все дефекты оформления медицинской документации 

Удовлетворительно 

Названо минимум дефектов оформления первичной медицинской 

документации 

Р0 
неудовлетво

рительно 
Не знает дефекты оформления первичной медицинской документации 

  
 

В 2 
Выявлены ли экспертом нарушения, ограничивающие доступность 

медицинской помощи для застрахованного лица  

Э - 

Да, выявлены. К нарушениям, ограничивающим доступность медицинской 

помощи для застрахованного лица, относится приобретение пациентом 

лекарственных  средств и (или) изделий медицинского назначения в период 

пребывания в стационаре по назначению врача, включенных в Перечень 

ЖНВЛС, формуляр лечения стационарного больного, согласованного и 

утвержденного в установленном порядке, на основании стандартов 

медицинской помощи. 

Р2 отлично 
Ответ полный. Знает нарушения, ограничивающим доступность 

медицинской помощи для застрахованного лица. 

Р1 

хорошо/удо

влетворител

ьно 

Хорошо 

Ответ не полный. 

Удовлетворительно 

Затрудняется при формулировке нарушений, ограничивающих доступность 

медицинской помощи для застрахованного лица 

Р0 
неудовлетво

рительно 
Не смог сформулировать ответ 

  
 

В 3 

Какие нарушения из жалобы пациента, выявленные при целевой 

экспертизе качества медицинской помощи, необходимо отразить в 

экспертном заключении эксперта. 

Э 
 

Жалоба застрахованного лица обоснованная. В результате проведенной 

целевой экспертизы качества медицинской помощи выявлены дефекты 

оформления медицинской документации, препятствующие проведению 

экспертизы (Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации 

от 28.02.2019 № 108н "Об утверждении Правил обязательного 

медицинского страхования") 

Врачом-экспертом выявлены нарушения со стороны медицинской 

организации, ограничивающие доступность медицинской помощи для 

застрахованных лиц, а именно: приобретение пациентом лекарственных 



средств, включенных в Перечень ЖНВЛС, по назначению врача в период 

пребывания в стационаре (код дефекта 1.5, в соответствии с правилами 

обязательного медицинского страхования)  

Причиной обращения застрахованного лица в страховую медицинскую 

организацию явилось необоснованное назначение за счёт личных средств 

пациента лекарственных препаратов из Перечня ЖНВЛС в период 

стационарного лечения, тем самым нарушив права пациента на бесплатное 

оказание медицинской помощи.  

Р2 отлично Ответ полный. Знает нормативный документ. 

Р1 

хорошо/ 

удовлетвори

тельно 

Хорошо 

Разъяснения даны не полностью. Знает правила обязательного 

медицинского страхования, но не может назвать документ, 

регламентирующие их. 

Удовлетворительно 

Разъяснения даны не полностью. Не знает Правила обязательного 

медицинского страхования. 

Р0 
неудовлетво

рительно 
Не смог сформулировать ответ 

  
 

В 4 

Укажите финансовые санкции, которая страховая медицинская 

организация может предъявить к медицинской организации по 

результатам целевой экспертизы  

Э 
 

В связи с выявленными нарушениями, ограничивающими доступность 

медицинской помощи для застрахованных лиц, (приобретение пациентом 

лекарственных средств по назначению врача в период пребывания пациента 

в стационаре и включенных в Перечень ЖНВЛС), страховая медицинская 

организация уменьшит оплату данного страхового случая на 50% стоимости 

и предъявит медицинской организации штраф.  

Р2 отлично Ответ дан полный. 

Р1 

хорошо/удо

влетворител

ьно 

Хорошо 

Разъяснения даны не полностью. Не может указать размер финансовых 

санкций. 

Удовлетворительно 

Разъяснения даны не полностью, затрудняется при ответе, в ответе 

допущены ошибки 

Р0 
неудовлетво

рительно 
Не смог сформулировать ответ 

  
 

В 5 Укажите какие права пациента были нарушены  

Э  

Право на бесплатную медицинскую помощь в рамках ТПГГ,  вследствие  

приобретения из личных средств лекарственные препараты по назначению 

врача в период пребывания в стационаре, включенных в Перечень ЖНВЛС. 

Р2 отлично Дано полное разъяснение, в чем заключалось нарушение  

Р1 

хорошо/удо

влетворител

ьно 

Хорошо 

Разъяснения даны не полностью 

Удовлетворительно 

Разъяснения даны не полностью, затрудняется при ответе, в ответе 

допущены ошибки 

Р0 
неудовлетво

рительно 
Не смог сформулировать ответ 

   

 



 

4. Критерии оценивания результатов обучения 

«Зачтено» выставляется обучающемуся, если он показал достаточно прочные знания 

основных положений учебной дисциплины, умение самостоятельно решать конкретные 

практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в 

рекомендованной справочной литературе, умеет правильно оценить полученные результаты. 

«Не зачтено» выставляется обучающемуся, если при ответе выявились 

существенные пробелы в знаниях основных положений учебной дисциплины, неумение с 

помощью преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из 

числа предусмотренных рабочей программой учебной дисциплины. 

 


